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Договор поставки 

№ _______ 

 

место заключения договора:     дата заключения договора: 

город Санкт-Петербург      22 декабря 2025 года 

 

 

Общество с ограниченной ответственностью “Северная Аврора”, 

ОГРН 1107847186116, в дальнейшем именуемое Поставщик, в лице Генерального 

директора Александра Витальевича Малышева, действующего на основании Устава, с 

одной стороны, и 

 

Общество с ограниченной ответственностью “_______________________”, 

ОГРН ______________________, в дальнейшем именуемое Покупатель, в лице 

Генерального директора ________________________________, действующего на 

основании Устава, с другой стороны, 

 

заключили настоящий договор (далее – Договор) о нижеследующем: 
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1. Предмет договора 

1.1. Поставщик обязуется передавать Покупателю в обусловленные 

Спецификациями сроки производимую Поставщиком продукцию и (или) закупаемые 

им товары, именуемые также далее Продукция, а Покупатель обязуется оплачивать 

Поставщику Продукцию в обусловленные настоящим Договором сроки.  

1.2. Цель приобретения Покупателем Продукции определяется 

самостоятельно Покупателем, исходя из качественных характеристик Продукции. 

1.3. Стороны могут подписать неограниченное количество Спецификаций к 

настоящему Договору. 

1.4. Стороны могут согласовать условия поставки конкретной Продукции без 

Спецификации в следующем порядке: 

1.4.1. Поставщик направляет Покупателю Счет на оплату, содержащий: 

- ссылку на настоящий Договор; 

- условия поставки конкретной Продукции; 

1.4.2. Покупатель посредством оплаты подтверждает свое согласие с 

условиями поставки, указанными в счете на оплату, распространение на них условий 

настоящего Договора. Оплата любой части суммы, указанной в таком Счете на 

оплату, является согласием Покупателя с условиями поставки указанными в нѐм и 

согласием Покупателя на распространение на них условий настоящего Договора. 

1.5. Если стороны согласовали условия поставки конкретной Продукции без 

Спецификации, условия настоящего Договора, упоминающие Спецификацию, 

относятся к Счету на оплату. 

 

2. Цена договора 

2.1. Стоимость Продукции согласовывается сторонами в Спецификациях. 

С 01 января 2026 года ставка НДС, применяемая к стоимости Продукции 

Поставщика, составляет 22 % (Двадцать два) процента. 

В случае изменений ставки НДС, налог на добавленную стоимость 

включается в стоимость Продукции Поставщика в соответствии с правилами 

российского налогового законодательства и указывается в Счете или Спецификации 

Поставщика и в первичных учетных документах. 
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2.2.  Цена настоящего Договора составляет сумму стоимости всей Продукции 

и стоимости дополнительных обязательств Поставщика, указанных во всех 

Спецификациях, подписанных к настоящему Договору. 

2.3. Если в Спецификации не указано иное, цены Поставщика включают 

только стоимость самой Продукции, еѐ упаковки, являющейся грузовой тарой, еѐ 

погрузки и не включают стоимость еѐ доставки, крепежа груза, разгрузки, 

страхования, получения документов, не включают стоимость хранения Продукции за 

пределами сроков еѐ поставки и (или) сроков отгрузки Продукции, установленных 

Спецификациями, и иных товаров, работ и услуг. 

2.4. Стоимость хранения Продукции за пределами сроков их поставки и (или) 

сроков отгрузки Продукции, установленных Спецификациями, оплачивается 

Покупателем на основании расчета Поставщика за каждые сутки хранения 

Продукции сверх указанных сроков. 

2.5.  Если в Спецификации не указано иное, поставка Продукции 

осуществляется после получения Поставщиком полной оплаты их стоимости 

(предоплата 100 %). 

2.6. Если в Спецификации не указано иное, Покупатель оплачивает счет 

Поставщика в течение 5 (Пяти) рабочих дней с даты такого счета. 

2.7. Если счет Поставщика направлен Покупателю одновременно с текстом 

настоящего Договора, оплата такого счета до подписания настоящего Договора в 

установленный таким счетом срок является согласием Покупателя с условиями 

настоящего Договора. Срок оплаты такого счета является также сроком оферты 

Поставщика. 

Если оплата по счету, указанному в абзаце 1 настоящего пункта, или 

подписанный Покупателем настоящий Договор поступили Поставщику после срока, 

указанного в этом счете, то Поставщик по своему выбору вправе вернуть полученные 

от Покупателя денежные средства (в этом случае настоящий Договор является 

незаключенным) и не осуществлять поставку Продукции либо вправе осуществить 

поставку Продукции в сроки, увеличенные на период, на который отличается срок 

фактической оплаты счета Поставщика от срока оплаты, указанного в счете 

Поставщика. 
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2.8. Денежные средства в оплату Продукции перечисляются Поставщику в 

соответствии с банковскими реквизитами Поставщика, указанными в разделе 

“Реквизиты и подписи сторон” настоящего Договора, если иные банковские 

реквизиты прямо не сообщены Поставщиком Покупателю для таких целей. 

2.9. Обязанность Покупателя по оплате считается выполненной с момента 

зачисления денежных средств на расчетный счет Поставщика. 

2.10. Стороны пришли к соглашению о том, что в пределах сроков 

предварительной оплаты, аванса, отсрочки или рассрочки платежа положения 

пункта 2 статьи 823 и пункта 1 статьи 317.1 Гражданского кодекса Российской 

Федерации к отношениям сторон не применяются. 

В случае просрочки Покупателем перечисления Поставщику оплаты за 

отгруженную Продукцию с первого дня такой просрочки Покупатель использует 

коммерческий кредит на просроченную к перечислению сумму, установленный 

настоящим Договором и статьей 823 Гражданского кодекса Российской Федерации, и 

уплачивает Поставщику проценты по ставке 0,1 % (Ноль целых одну десятую) 

процента за каждый день пользования коммерческим кредитом по день фактического 

возврата суммы коммерческого кредита.   

2.11. Вне зависимости от назначения платежа Поставщик вправе в порядке и 

последовательности по своему усмотрению отнести полученные от Покупателя 

денежные средства в счет: 

● оплаты Продукции по любой из Спецификаций, согласованных 

Сторонами; 

● погашения начисленных в порядке, предусмотренном пунктом 5.6 

настоящего Договора, неустоек, процентов и (или) убытков. 

2.12. Поставщик вправе удерживать Продукцию, подлежащую передаче 

Покупателю, до исполнения Покупателем своих обязательств по настоящему 

Договору, в том числе: 

● по оплате Продукции по любой из Спецификаций, согласованных 

Сторонами; 

● по погашению начисленных в порядке, предусмотренном пунктом 5.6 

настоящего Договора, неустоек, процентов и (или) убытков. 
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2.13. Поставщик вправе во внесудебном порядке обратить взыскание на 

удерживаемую им Продукцию в случаях: 

● если Покупатель не исполнил или ненадлежащим образом исполнил 

свои обязательства по оплате Продукции в течение более чем 30 

(тридцати) календарных дней после истечения срока на еѐ оплату, 

предусмотренного настоящим Договором и (или) Спецификацией; 

● если Покупатель не исполнил или ненадлежащим образом исполнил 

погашение начисленных в порядке, предусмотренном пунктом 5.6 

настоящего Договора, неустоек, процентов и (или) убытков. 

2.14. В случае если Поставщик во внесудебном порядке обратил взыскание на 

удерживаемую им Продукцию, Поставщик вправе без обращения в суд (во 

внесудебном порядке) удовлетворить свои требования к Покупателю за счет 

удерживаемой Поставщиком Продукции, а также за счет денежных средств, 

полученных от еѐ реализации. 

 

3. Права и обязанности сторон 

 

3.1. Гарантийный срок и качество. 

3.1.1. Гарантийный срок на поставляемую по настоящему Договору новую 

Продукцию устанавливается равным 12 месяцам с даты отгрузки Покупателю, если в 

Спецификации не указано иное. 

3.1.2. Если в течение гарантийного срока будут обнаружены возникшие по 

вине Поставщика недостатки (дефекты) Продукции, препятствующие еѐ нормальной 

эксплуатации, Поставщик обязан за свой счет, своими силами, в согласованные с 

Покупателем сроки устранить выявленные недостатки (дефекты) или осуществить 

замену Продукции. 

3.1.3. Продукция, поставляемая по настоящему Договору, по своему качеству, 

комплектности, гарантийным срокам, срокам службы и хранения должна 

соответствовать условиям настоящего Договора и указанной в гарантийных условиях 

(Приложение № 1 к настоящему Договору) документации: конструкторской 

документации Поставщика, техническим условиям Поставщика, ГОСТам. 
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3.1.4. Качество и комплектность Продукции проверяются специалистами 

контроля качества Поставщика и могут подтверждаться паспортом, этикеткой или 

сертификатом качества, оформленными Поставщиком. 

3.1.5. Основные условия гарантийного обслуживания Продукции закреплены 

в Инструкции по условиям транспортировки, хранения, начала эксплуатации и 

рабочей эксплуатации Продукции (гарантийных условиях) – Приложение № 1 к 

настоящему Договору. Если конструкторская документация Поставщика, технические 

условия, ГОСТы или фактические внешние условия предполагают  более строгие 

условия транспортировки, хранения, начала эксплуатации и рабочей эксплуатации 

Продукции, Покупатель, являясь лицом, осуществляющим предпринимательскую 

деятельность, обязан самостоятельно ознакомиться с их требованиями и соблюдать 

их в целях сохранения гарантийных обязательств Поставщика в отношении 

приобретенной Покупателем Продукции. 

3.1.6. В случаях возврата или замены Продукции по основаниям, 

предусмотренным действующим законодательством и (или) условиями гарантийных 

обязательств Поставщика, согласованные с Поставщиком расходы, понесенные 

Покупателем в разумном размере в связи с возвратом (заменой) Продукции, подлежат 

возмещению Поставщиком. 

3.1.7. Срок для заявления претензий по количеству Продукции – в течение 

срока приемки еѐ по количеству, но не более 5 (пяти) рабочих дней с момента 

передачи Продукции Покупателю либо, если передача Продукции осуществляется 

перевозчику, то с момента передачи первому перевозчику, если Поставщик не принял 

на себя обязательства по доставке Продукции. Если Поставщик принял на себя 

обязательства по доставке Продукции, срок для заявления претензий по количеству 

Продукции – в течение срока приемки еѐ по количеству, но не более 5 (пяти) рабочих 

дней с момента передачи Продукции от перевозчика Поставщика Покупателю или 

лицу, указанному Покупателем. 

3.1.8. Срок для заявления претензий по явным недостаткам (качеству) 

Продукции – в течение срока приемки еѐ по качеству, но не более 5 (пяти) рабочих 

дней с момента, когда Покупатель обязан начать приемку Продукции по качеству. 
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3.1.9. Срок для заявления претензий по скрытым недостаткам (качеству) 

Продукции – в течение гарантийного срока, установленного в отношении Продукции 

настоящим Договором, но не более 5 (пяти) рабочих дней с момента обнаружения 

таких скрытых недостатков. 

3.1.10. Если Покупатель не заявил претензию в установленный настоящим 

Договором срок, это означает, что Покупатель принял на себя риски и (или) 

ответственность, связанные с недостачей или недостатками Продукции, в том числе 

возникшие или возможные убытки, а обязательства Поставщика признаются 

выполненными надлежащим образом. 

 

3.2. Отгрузка. 

3.2.1. Если в Спецификации не указано иное, поставка Продукции 

осуществляется на условиях самовывоза Покупателем со склада Поставщика, 

расположенного по адресу, указанному Поставщиком Покупателю в порядке, 

установленным пунктом 7.1 настоящего Договора. 

3.2.2. Если в Спецификации не указано иное, вывоз Продукции со склада 

Поставщика осуществляется автомобильным транспортом, соответствующим 

следующим требованиям: 

3.2.2.1. Габариты транспортного средства: не более еврофуры 

грузоподъемностью до 20 тонн, конкретное транспортное средство может быть 

согласовано сторонами. 

3.2.2.2. Способ погрузки Продукции в транспортное средство: только боковой 

или верхний. Транспортное средство и его водитель должны быть готовы к обоим 

видам погрузки. Выбор вида погрузки осуществляется Поставщиком как лицом, 

обязанным по настоящему Договору еѐ осуществить, в момент самой погрузки в 

зависимости от предоставленного транспортного средства, вида и объема 

отгружаемой Продукции. 

3.2.3. Если в Спецификации не указано иное, Поставщик осуществляет 

погрузку Продукции в предоставленный Покупателем транспорт, соответствующий 

требованиям настоящего Договора. 
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Если в транспорте, предоставленном для погрузки в него Продукции, 

находится другой груз (транзитный груз), то Поставщик не осуществляет его 

перемещение, крепѐж и любые иные манипуляции с ним. 

Погрузка Продукции возможна только на свободные в транспорте места. Если 

предоставленный под погрузку транспорт соответствует требованиям настоящего 

Договора, но в нем недостаточно свободного места для размещения поставляемой 

Продукции, риск несвоевременной поставки Продукции несет Покупатель, а 

Поставщик освобождается от ответственности за просрочку поставки по этой 

причине. 

3.2.4. Отгрузка Продукции партиями. 

Если количество Продукции, подлежащей поставке по одной Спецификации, 

превышает количество, которое может быть доставлено одним транспортным 

средством, Поставщик вправе осуществлять отгрузку Продукции частями, равными 

количеству продукции, которое возможно доставить одним транспортным средством 

– партиями. 

Если отгрузка Продукции осуществляется партиями, предоставление 

транспортных средств под погрузку осуществляется Покупателем равномерно по 

графику, согласованному сторонами. Если Покупатель не готов предоставить 

транспортные средства для равномерного вывоза Продукции, это означает, что 

Покупатель принял на себя риски и (или) ответственность, связанные с просрочкой 

отгрузки Продукции, в том числе возникшие или возможные убытки, а обязательства 

Поставщика признаются выполненными надлежащим образом. 

3.2.5. Дата и время отгрузки Продукции в пределах сроков поставки и (или) 

выполнения работ сообщаются Поставщиком Покупателю и согласовываются за 

5 (пять) рабочих дней до даты поставки. 

3.2.6. На отгруженную Продукцию Поставщик передает Покупателю 

следующие документы (если иной перечень не указан в Спецификации): 

УПД (универсальный передаточный документ) в 2 (двух) экземплярах; 

Или счет-фактура в одном экземпляре, товарная накладная, при 

необходимости – товарно-транспортная накладная в 2 (двух) экземплярах. 
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3.2.7. Моментом исполнения обязательств Поставщика по поставке 

Продукции является дата передачи Продукции перевозчику либо Покупателю в 

случае самовывоза. УПД, товарную либо товарно-транспортную накладную 

подписывают уполномоченные представители сторон после приемки продукции 

Покупателем по количеству и комплектности. 

3.2.8. Водитель транспортного средства, предоставленного под погрузку 

Продукции, или иное лицо, принимающее Продукции во время ее отгрузки, обязаны 

иметь при себе и предъявить Поставщику оригинал доверенности с полномочиями на 

получение Продукции и ее приемку. 

Поставщик вправе сделать копию доверенности, указанной в настоящем 

пункте. 

Доверенность, указанная в настоящем пункте, может быть оформлена в виде 

электронного документа (подписанная соответствующей электронной подписью) и 

предоставлена Поставщику по электронному документообороту или иным способом, 

позволяющим Поставщику сохранить еѐ копию. 

В случае отсутствия у водителя транспортного средства, предоставленного под 

погрузку Продукции, или иного лица, принимающего Продукцию во время ее 

отгрузки, доверенности в виде оригинала на бумажном носителе или, если 

Покупатель не предоставил Поставщику доверенность такого лица в виде 

электронного документа, Поставщик вправе отгрузить такому лицу Продукцию 

Покупателя на основании обычной незаверенной копии оригинала доверенности. 

Покупатель признает такой способ подтверждения полномочий лица, получающего 

Продукцию (пункт 7.3 настоящего Договора). 

3.2.9. В случае недопоставки Продукции и при наличии согласованных 

сторонами следующих поставок Продукции, Поставщик обязан восполнить 

недопоставленное количество Продукции при следующей поставке Продукции. 

3.2.10. Покупатель в соответствии со статьей 1079 Гражданского кодекса 

Российской Федерации обязан возместить Поставщику причинѐнный ущерб в случае 

причинения вреда (прямого реального ущерба), полностью или в части, имуществу 

Поставщика и (или) имуществу третьих лиц (складу, воротам, подъездным путям, 

платформам, таре, кран-балке и т.п.) в процессе получения Продукции на территории 
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склада Поставщика во время движения, стоянки, остановки, объезда, обгона, въезда, 

разворотов, разгрузки, погрузки и т.п. маневров и (или) действий (бездействий) 

водителя. 

В указанном  в настоящем пункте случае размер возмещения вреда 

(компенсация за причиненный ущерб) согласовывается Сторонами индивидуально 

для каждого такого случая путем переговоров и (или) на основании отчета экспертной 

независимой оценки причиненного ущерба и оформляется соответствующим 

двусторонним актом. 

В случае невыплаты Покупателем Поставщику данного возмещения в течение 

10 (десяти) рабочих дней со дня составления соответствующего двустороннего акта, 

Покупатель уплачивает Поставщику неустойку в размере 0,1 % (Ноль целой одной 

десятой) процента от размера причиненного вреда за каждый день невыплаты до 

момента полного погашения причиненного вреда. 

Покупатель несет данную ответственность перед Поставщиком независимо от 

того: 

1) является ли транспорт собственностью Покупателя или находится во 

владении и (или) пользовании у Покупателя (в аренде, по-иному, в том числе 

гражданско-правовому основанию, с транспортными компаниями и т.п.); 

2) является ли водитель транспортного средства сотрудником компании 

Покупателя или сотрудником иной компании, привлечѐнной Покупателем для 

доставки Продукции по настоящему Договору. 

Покупатель полностью освобождается от вышеуказанной ответственности 

только в случае, если доставка Продукции по настоящему Договору осуществляется 

силами и средствами Поставщика.  

 

3.3. Приемка. 

3.3.1. Со стороны Поставщика проверку количества и качества поставляемой 

Продукции осуществляют в ходе выходного контроля специалисты Поставщика по 

контролю количества и качества Продукции. 

3.3.2. Со стороны Покупателя приемка Продукции по количеству 

осуществляется в соответствии с Инструкцией о порядке приемки продукции 
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производственно-технического назначения и товаров народного потребления по 

количеству, утвержденной Постановлением Госарбитража при Совете Министров 

СССР от 15.06.65 № П-6 (далее – Инструкция П-6) с особенностями, 

предусмотренными настоящим Договором. 

3.3.2.1. Особенности приемки Продукции по количеству: 

3.3.2.1.1. Приемку Продукции по количеству осуществляют лица, чьи 

полномочия установлены их должностными инструкциями или предусмотрены 

выданными им доверенностями. Акты и иные документы, которые составляются в 

случаях выявления недостачи Продукции, подписываются лицами, чьи полномочия 

предусмотрены выданными им доверенностями. 

3.3.2.1.2. Приемка Продукции по комплектности осуществляется 

одновременно с приемкой Продукции по качеству. 

3.3.2.1.3. Одновременно с приемкой Продукции по количеству 

осуществляется проверка еѐ упаковки, тары, маркировки, пломб и замков на их 

целостность и на их соответствие требованиям стандартов, технических условий, 

чертежам и образцам. 

3.3.2.1.4. Приемка Продукции по количеству, в случае если отдельные 

единицы Продукции не упакованы в транспортные места (тару), осуществляется в 

момент передачи Продукции перевозчику либо Покупателю в случае самовывоза. 

3.3.2.1.5. Приемка Продукции по количеству, в случае если отдельные 

единицы Продукции упакованы в транспортные места (тару), осуществляется: 

● по количеству транспортных мест (тары) – в момент передачи 

Продукции перевозчику либо Покупателю в случае самовывоза; 

● по количеству Продукции – одновременно со вскрытием транспортных 

мест (тары) после доставки Продукции Покупателю, но не позднее 3 

(трех) календарных дней с момента передачи Покупателю в случае 

самовывоза или с момента доставки Продукции Покупателю и не 

позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента передачи Продукции 

перевозчику вне зависимости от района доставки Продукции; 

● В случае, если Покупатель является покупателем, переотправляющим 

Продукцию в таре или упаковке первоначального изготовителя (пункт 7 
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Инструкции П-6), то Покупатель обязан провести приемку Продукции по 

количеству непосредственно перед ее упаковкой до отгрузки. Отдельный 

вызов представителя Покупателя в указанном в настоящем абзаце случае 

не требуется, представитель Покупателя вправе прибыть к Поставщику, 

самостоятельно согласовав с Поставщиком день проведения им приемки. 

Если Покупатель, в указанном в настоящем абзаце случае не направил 

своего представителя на приемку Продукции, Продукция считается 

принятой Покупателем по количеству непосредственно в момент ее 

упаковки, в этот момент к Покупателю переходят риски, связанные с 

последующим выявлением недостачи Продукции. 

3.3.2.1.6. В случае выявления недостачи Продукции Покупатель обязан: 

● уведомить Поставщика о выявленной недостаче Продукции в порядке, 

предусмотренном Инструкцией П-6, указав в том числе номер и дату 

Спецификации, в соответствии с которой поставлена Продукция; 

● вызвать представителя Поставщика в порядке, предусмотренном 

Инструкцией П-6 (во всех случаях выявления недостачи Продукции); 

● выполнить в отношении Продукции мероприятия, предусмотренные 

Инструкцией П-6; 

● направление уведомлений, вызовов и других сообщений осуществляется 

в порядке направления корреспонденции, установленном настоящим 

Договором; 

● срок явки представителя Поставщика – 14 (четырнадцать) календарных 

дней с момента получения вызова от Покупателя, если иной срок не 

согласован сторонами в ходе обсуждения случая, в связи с которым 

Покупателем направлен вызов представителя Поставщика; 

● неполучение ответа на вызов представителя Поставщика не дает 

Покупателю право осуществить приемку Продукции до истечения 

установленного срока для явки представителя Поставщика. 

3.3.2.1.7. Отсутствие в УПД, товарной или товарно-транспортной накладной 

отметки о недостаче количества Продукции и (или) количества транспортных мест 

(тары) означает соответствие количества Продукции и (или) количества 
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транспортных мест (тары) их количествам, указанным в УПД, товарной или товарно-

транспортной накладной. 

3.3.3. Со стороны Покупателя приемка Продукции по качеству 

осуществляется в соответствии с Инструкцией о порядке приемки продукции 

производственно-технического назначения и товаров народного потребления по 

качеству, утвержденной Постановлением Госарбитража при Совете Министров СССР 

от 25.04.66 № П-7 (далее – Инструкция П-7) с особенностями, предусмотренными 

настоящим Договором. 

3.3.3.1. Особенности приемки Продукции по качеству:  

3.3.3.1.1. Приемку Продукции по качеству осуществляют лица, чьи 

полномочия установлены их должностными инструкциями или предусмотрены 

выданными им доверенностями. Акты и иные документы, которые составляются в 

случаях выявления явных и (или) скрытых недостатков Продукции, подписываются 

лицами, чьи полномочия предусмотрены выданными им доверенностями. 

3.3.3.1.2. Приемка Продукции по явным недостаткам и по комплектности, в 

случае если отдельные единицы Продукции не упакованы, осуществляется в момент 

передачи Продукции перевозчику либо Покупателю в случае самовывоза. 

3.3.3.1.3. Приемка Продукции по явным недостаткам и по комплектности, в 

случае если отдельные единицы Продукции упакованы, осуществляется 

одновременно со вскрытием упаковки после доставки Продукции Покупателю, но не 

позднее 5 (пяти) календарных дней с момента передачи Покупателю в случае 

самовывоза или с момента доставки Продукции Покупателю и не позднее 5 (пяти) 

рабочих дней с момента передачи Продукции перевозчику вне зависимости от района 

доставки Продукции. 

В случае, если Покупатель является покупателем, переотправляющим 

Продукцию в таре или упаковке первоначального изготовителя (пункт 5 Инструкции 

П-7), то Покупатель обязан провести приемку Продукции по явным недостаткам и по 

комплектности непосредственно перед ее упаковкой до отгрузки. Отдельный вызов 

представителя Покупателя в указанном в настоящем абзаце случае не требуется, 

представитель Покупателя вправе прибыть к Поставщику, самостоятельно согласовав 

с Поставщиком день проведения им приемки. Если Покупатель, в указанном в 



15 

 

настоящем абзаце случае не направил своего представителя на приемку Продукции, 

Продукция считается принятой Покупателем по явным недостаткам и по 

комплектности непосредственно в момент ее упаковки, в этот момент к Покупателю 

переходят риски, связанные с последующим выявлением явных недостатков или 

некомплектности  Продукции.  

3.3.3.1.4. Приемка Продукции по скрытым недостаткам осуществляется в 

течение гарантийного срока, установленного на Продукции в соответствии с 

настоящим Договором. 

3.3.3.1.5. Если Продукция, приобретенная Покупателем, готовится к 

розничной продаже или продается в розницу, приемка Продукции Покупателем по 

качеству и комплектности осуществляется в сроки, установленные пунктами 3.3.3.1.2 

- 3.3.3.1.4 настоящего Договора. 

3.3.3.1.6. В случае выявления некомплектности, явных или скрытых 

недостатков Продукции Покупатель обязан: 

● уведомить Поставщика о выявленных явных и (или) скрытых 

недостатках Продукции в порядке, предусмотренном Инструкцией П-7, 

указав в том числе номер и дату Спецификации, в соответствии с 

которой поставлена Продукция; 

● вызвать представителя Поставщика в порядке, предусмотренном 

Инструкцией П-7 (во всех случаях выявления некомплектности, явных 

или скрытых недостатков Продукции); 

● выполнить в отношении Продукции мероприятия, предусмотренные 

Инструкцией П-7; 

● направление уведомлений, вызовов и других сообщений осуществляется 

в порядке направления корреспонденции, установленном настоящим 

Договором; 

● срок явки представителя Поставщика – 14 (четырнадцать) календарных 

дней с момента получения вызова от Покупателя, если иной срок не 

согласован сторонами в ходе обсуждения случая, в связи с которым 

Покупателем направлен вызов представителя Поставщика; 
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● неполучение ответа на вызов представителя Поставщика не дает 

Покупателю право осуществить приемку Продукции до истечения 

установленного срока для явки представителя Поставщика; 

● проводить проверку качества Продукции, в случае неявки представителя 

Поставщика в установленный или согласованный срок, с участием 

эксперта или представителя экспертной организации, согласованного с 

Поставщиком; 

● осуществлять ответственное хранение Продукции, не прошедшей 

приемку по качеству и комплектности, до момента распоряжения ею 

Поставщиком. Поставщик возмещает Покупателю стоимость такого 

хранения по ценам не выше среднерыночных. 

3.3.4. Продукция, не соответствующая условиям настоящего Договора, 

Покупательом не принимается и оплате не подлежит. 

3.3.5. При обнаружении в течение действия гарантийных обязательств 

конструктивных или производственных дефектов Продукции и признания 

Поставщиком обоснованными требований Покупателя в связи с выявленными 

недостатками Продукции, Поставщик обязан устранить дефекты своими силами и за 

свой счет, либо заменить на годную Продукцию. В исключительных случаях по 

согласованию сторон возможна доработка дефектной продукции силами Покупателя, 

при условии возмещения расходов по доработке Поставщиком. 

3.3.6. Устранение недостатков не освобождает Поставщика от 

ответственности за несвоевременное исполнение обязательств по настоящему 

Договору, если таковое имело место. 

 

3.4.  Переход права собственности, риска случайной гибели и 

повреждения Продукции. 

3.4.1. Риск случайной гибели и (или) случайного повреждения Продукции 

переходит от Поставщика к Покупателю с момента передачи Продукции перевозчику 

либо Покупателю в случае самовывоза. 

3.4.2. Право собственности переходит от Поставщика к Покупателю с даты 

подписания Покупателем УПД, товарной либо товарно-транспортной накладной. 
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3.5. Односторонний отказ от исполнения Договора. 

3.5.1. Поставщик вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от 

исполнения обязательств по одной, нескольким или всем Спецификациям в случае 

направления Поставщиком Покупателю уведомления об отказе от исполнения (пункт 

2 статьи 310, статья 450.1 Гражданского кодекса Российской Федерации). 

3.5.2. Уведомление об отказе от исполнения, указанное в пункте 3.5.1 

настоящего Договора, (далее – Уведомление об отказе) направляется Поставщиком 

Покупателю за 30 (Тридцать) календарных дней до даты прекращения настоящего 

Договора в отношении Спецификаций, указанных в Уведомлении об отказе, 

(частичный отказ) или в отношении всех Спецификаций по настоящему Договору, 

если в Уведомлении об отказе не указана ни одна Спецификация (полный отказ). 

3.5.3. Если после Уведомления об отказе Поставщик продолжает исполнять 

свои обязательства по Спецификациям, не указанным в Уведомлении об отказе, 

(частичный отказ) такое исполнение не является подтверждением действия 

настоящего Договора в отношении Спецификаций, указанных в Уведомлении об 

отказе. 

3.5.4. Если после Уведомления об отказе Поставщик продолжает исполнять 

свои обязательства по Спецификациям, указанным в Уведомлении об отказе, в 

течение срока, указанного в пункте 3.5.2 настоящего Договора, (частичный отказ) то 

такое исполнение не является подтверждением действия настоящего Договора в 

отношении Спецификаций, указанных в Уведомлении об отказе, после истечения 

этого срока. 

3.5.5. Если после Уведомления об отказе, в котором не указана ни одна 

Спецификация, (полный отказ) Поставщик продолжает в течение срока, указанного в 

пункте 3.5.2 настоящего Договора, исполнять свои обязательства по Спецификациям 

по настоящему Договору, то такое исполнение не является подтверждением действия 

настоящего Договора после истечения этого срока. 

3.5.6. Любые действия Поставщика, совершаемые после истечения срока 

указанного в пункте 3.5.2 настоящего Договора, по Спецификациям, в отношении 

которых направлено Уведомление об отказе, не являются подтверждением действия 
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настоящего Договора в отношении таких Спецификаций, за исключением случая, 

когда стороны заключили дополнительное соглашение, прямо продлевающее 

действие настоящего Договора в отношении этих Спецификаций на условиях такого 

дополнительного соглашения. 

3.5.7. В порядке, предусмотренном пунктом 4.1 настоящего Договора, 

Поставщик и Покупатель признают направление Уведомления об отказе в срок, 

указанный в пункте 3.5.2 настоящего Договора, добросовестным действием, 

соответствующим пункту 4 статьи 450.1 Гражданского кодекса Российской 

Федерации. 

 

4. Гарантии, заверения и согласия 

4.1. В порядке статьи 431.2 Гражданского кодекса Российской Федерации 

стороны предоставляют друг другу следующие заверения об обстоятельствах: 

4.1.1. Сторона является надлежащим образом учрежденным и (или) 

зарегистрированным лицом. 

4.1.2. Исполнительные органы стороны, являющейся юридическим лицом, 

находятся и осуществляют функции управления по месту нахождения (регистрации) 

этого юридического лица. 

4.1.3. Для заключения и исполнения настоящего Договора получены все 

необходимые согласия, одобрения и разрешения, получение которых необходимо в 

соответствии с действующим российским законодательством, учредительными и 

локальными документами стороны настоящего Договора. 

4.1.4. Сторона имеет право, основанное на законе, осуществлять виды 

экономической деятельности, предусмотренные настоящим Договором. 

4.1.5. Не существует законодательных, подзаконных нормативных и 

индивидуальных актов, локальных документов, а также решений органов управления, 

запрещающих стороне или ограничивающих еѐ право заключать и исполнять 

настоящий Договор. 

4.1.6. Лицо, подписывающее (заключающее) настоящий Договор от имени и 

по поручению представляемой стороны, на день подписания (заключения) имеет все 
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необходимые для такого подписания полномочия и занимает должность, указанную в 

преамбуле настоящего Договора.  

4.1.7. Сторона уплачивает все налоги и сборы в соответствии с действующим 

российским законодательством, а также ей ведѐтся и своевременно подаѐтся в 

налоговые и иные государственные органы налоговая, статистическая и иная 

государственная отчетность в соответствии с действующим российским 

законодательством. 

4.1.8. Все операции стороны с еѐ контрагентами полностью отражены в 

первичной документации стороны, в бухгалтерской, налоговой, статистической и 

любой иной отчетности, обязанность по ведению которой возлагается на сторону 

действующим российским законодательством. 

4.1.9. Стороны гарантируют и обязуются отражать в налоговой отчетности 

налог на добавленную стоимость (НДС), уплаченный Покупателем Поставщику в 

составе цен по настоящему Договору. 

4.1.10. Сторона предоставит другой стороне полностью соответствующие 

действующему российскому законодательству первичные документы, которыми 

оформляются операции по настоящему Договору, а также сведения из налоговых 

деклараций или иные сведения, представленные в налоговые и иные государственные 

органы, касающиеся операция по настоящему Договору. 

4.1.11. Активы (материальные ценности, в том числе денежные средства), 

передаваемые по настоящему Договору одной стороной другой стороне, принадлежат 

передающей стороне на праве собственности. В случае если сторона не является 

собственником актива, то она имеет все необходимые в соответствии с действующим 

российским законодательством полномочия для заключения настоящего договора и 

передачи актива и гарантирует наличие документов соответствующей отчетности. 

Актив и права на него не являются предметом спора, в отношении актива или прав на 

него не заключено каких-либо иных сделок и не имеется иных обременений или 

ограничений, препятствующих надлежащему исполнению настоящего Договора. 

4.1.12. Финансовое состояние и положение стороны позволяет ей заключить и 

исполнять настоящий Договор. Сторона не имеет признаков банкротства, в 
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отношении не ведутся процедуры, следствием которых может стать банкротство 

стороны. 

4.2. Взаимное информирование и продвижение. 

4.2.1. Заключением настоящего Договора Покупатель выражает своѐ согласие 

на получение Покупателем по адресам электронной почты, номерам телефонов и 

аккаунтам, указанным в пункте 7.1 настоящего Договора, информации о Поставщике, 

его деятельности, услугах, продуктах, аналитической информации, мероприятиях, 

рекламных материалов. Поставщик взаимно согласен получать от Покупателя 

аналогичную информацию и материалы.  

4.2.2. Заключением настоящего Договора Покупатель выражает своѐ согласие 

на упоминание Покупателя в информационных и рекламных материалах Поставщика, 

в том числе на сайте Поставщика и на его страницах в социальных сетях. Поставщик 

взаимно согласен на упоминание Покупателем Поставщика в его информационных и 

рекламных материалах, на его сайте и страницах в социальных сетях. 

4.2.3. Заключением настоящего Договора Покупатель выражает своѐ согласие 

на использование Поставщиком товарных знаков и логотипов Покупателя, 

размещенных им в открытом доступе для этих целей или предоставленных 

Покупателем Поставщику для этих целей, в информационных и рекламных 

материалах Поставщика, на его сайте и страницах в социальных сетях. Поставщик 

взаимно согласен на использование Покупателем товарных знаков и логотипов 

Поставщика, размещенных им в открытом доступе для этих целей или 

предоставленных Поставщиком Покупателю для этих целей, в информационных и 

рекламных материалах Покупателя, на его сайте и страницах в социальных сетях. 

4.2.4. Покупатель вправе в любой момент отозвать полностью или частично 

согласия Покупателя, перечисленные в настоящем пункте, уведомив об этом 

Поставщика в порядке, указанном в пункте 7.1 настоящего Договора. Если 

Покупатель направил такой отзыв Поставщику, то с момента направления 

Покупателем такого отзыва согласия Поставщика, перечисленные в настоящем 

пункте, являются взаимно отозванными в объеме, аналогичном отзыву Покупателя, 

без уведомления Покупателя об этом.  
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4.3. Заключением настоящего Договора сторона выражает согласие на любую 

обработку, в том числе дальнейшую передачу, персональных данных другой стороны, 

его работников и лиц, персональные данные которых предоставляются стороне в ходе 

исполнения настоящего Договора. 

Сторона заверяет другую сторону, что в отношении вышеуказанных 

персональных данных получила необходимые согласия субъектов персональных 

данных на их обработку и передачу в связи с исполнением настоящего Договора. 

4.4. Стороны признают, что все сведения и информация, предоставляемые 

ими друг другу, являются конфиденциальными и подлежат раскрытию третьим лицам 

только в целях исполнения настоящего Договора, а также только в случаях, 

установленных законодательством, применимым к отношениям сторон. 

Настоящее обязательство исполняется сторонами в пределах срока действия 

настоящего Договора и в течение 3 (трех) лет после прекращения его действия, если 

не будет оговорено иное. 

4.5. В соответствии с законодательством, применимым к отношениям сторон, 

сторона соблюдает режим коммерческой тайны в отношении информации другой 

стороны, указанной в качестве таковой. 

Настоящее обязательство исполняется сторонами в пределах срока действия 

настоящего Договора и в течение 3 (трех) лет после прекращения его действия, если 

не будет оговорено иное. 

4.6. Сторона, если она является работодателем, принимает все зависящие от 

неѐ в отношении своих работников меры по соблюдению трудовых правил и норм 

труда, установленных законодательством, действующим в отношении каждой из 

сторон настоящего Договора. 

 

5. Ответственность сторон 

5.1. Стороны несут ответственность друг перед другом в соответствии с 

действующим законодательством Российской Федерации. 

Покупатель несет ответственность перед Поставщиком за действия любых 

третьих лиц, привлеченных Покупателем для получения (вывоза, доставки) 
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Продукции, в результате которых такими лицами причинен ущерб имуществу 

Поставщика, как собственному, так и используемому Поставщиком. 

5.1.1. Размер неустойки за просрочку оплаты Продукции составляет 0,1 % 

(Ноль целых одну десятую) процента от неоплаченной суммы за каждый 

календарный день просрочки. 

5.1.2. Размер неустойки за просрочку поставки Продукции составляет 0,1 % 

(Ноль целых одну десятую) процента  от стоимости недопоставленной Продукции за 

каждый календарный день просрочки. 

5.2. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств, 

установленных настоящим Договором, убытки возмещаются в части, не покрытой 

неустойкой (зачетная неустойка) и (или) процентами, взыскиваемыми за 

неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств. 

Уплата неустойки, процентов и (или) возмещение убытков не освобождает 

сторону от исполнения обязательств, установленных настоящим Договором. 

5.3. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств 

Поставщик несет ответственность только за убытки, возникшие в виде реального 

ущерба, и только при наличии вины Поставщика в форме умысла на неисполнение 

или ненадлежащее исполнение обязательств, установленных настоящим Договором. 

5.4. Покупатель несет самостоятельную ответственность и принимает на себя 

все риски, связанные с целью использования Продукции, если качественные 

характеристики Продукции, предусмотренные настоящим Договором, не 

соответствует нагрузкам и условиям фактического использования этой Продукции 

Покупателем или его контрагентами, Поставщик не несет ответственности за 

возможные в связи с таким несоответствием убытки и риски. 

5.5. В случае наступления ответственности Поставщика за неисполнение или 

ненадлежащее исполнение обязательств неустойка, проценты и (или) убытки 

выплачиваются Поставщиком в пределах стоимости той Продукции, указанной в 

Спецификации, в связи с которой возникли основания для этой ответственности. 

5.6. Неустойки, проценты и убытки возможны к начислению только при 

условии направления письменного требования об их оплате. 
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5.7. Поставщик вправе удерживать суммы начисленных неустоек и убытков из 

любых сумм, поступающих от Покупателя, вне зависимости от назначения платежа, 

по которому они поступили Поставщику. 

5.8. Форс-мажор. 

5.8.1. Сторона освобождается от уплаты неустойки, процентов, возмещения 

убытков, если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение 

обязательств произошли вследствие непреодолимой силы. 

5.8.2. К обстоятельствам непреодолимой силы относятся события, на которые 

Стороны не могут оказать влияния и за возникновение которых не несут 

ответственности. 

5.8.3. О возникновении и прекращении действия обстоятельств 

непреодолимой силы сторона уведомляет другую сторону в течение 3 (трех) рабочих 

дней с момента их возникновения или прекращения. После прекращения действия 

обстоятельств непреодолимой силы, сторона, прекратившая исполнение обязательств, 

незамедлительно возобновляет их исполнение. 

5.8.4. Факт возникновения обстоятельств непреодолимой силы должен быть 

документально удостоверен уполномоченным органом государственной или 

муниципальной власти или уполномоченной ими организацией. 

5.8.5. Факт прекращения обстоятельств непреодолимой силы в случае 

отсутствия уведомления от соответствующей Стороны может быть подтвержден 

документально уполномоченным органом государственной или муниципальной 

власти или уполномоченной ими организацией. 

5.8.6. Если одна из сторон не направит или несвоевременно направит 

документы, указанные в пунктах 5.8.3 и 5.8.4 настоящего Договора, то такая сторона 

не вправе ссылаться на возникновение обстоятельств непреодолимой силы, в 

обоснование неисполнения и (или) ненадлежащего исполнения своих обязательств, а 

вторая сторона вправе не принимать во внимание наступление обстоятельств 

непреодолимой силы при предъявлении претензий и исковых заявлений в связи с 

неисполнением и (или) ненадлежащим исполнением обязательств другой стороной. 
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5.8.7. В случае если действие обстоятельств непреодолимой силы 

продолжается более 30 (тридцати) дней, любая из сторон вправе инициировать 

расторжение настоящего Договора. 

 

6. Порядок разрешения споров 

6.1 Отношения сторон, неурегулированные настоящим Договором, 

регулируются действующим законодательством Российской Федерации. 

6.2. Споры, возникающие в связи с настоящим Договором, могут быть 

переданы на разрешение суда после принятия сторонами мер по досудебному 

урегулированию по истечении 30 (тридцати) календарных дней со дня получения 

претензии (требования) стороной, в адрес которой направлена претензия 

(требование). 

6.3. Споры, возникающие в связи с настоящим Договором, рассматриваются в 

суде (арбитражном суде) по адресу Поставщика. 

 

7. Порядок направления корреспонденции 

7.1. Перечисленные в настоящем пункте документы, электронные документы 

и информация предоставляются сторонами друг другу посредством личных встреч, 

почты или курьерских служб, электронного документооборота, электронной почты 

или сервисов обмена сообщениями с аккаунтами и (или) номерами телефонов, 

указанными в настоящем пункте, а именно: 

1) документы, связанные с заключением и исполнением настоящего Договора, 

в том числе спецификации; 

2) счета на оплату, счета-фактуры, универсальные передаточные документы, 

товарные накладные, товарно-транспортные накладные, акты, отчѐты, 

претензии (требования) и корреспонденция по урегулированию споров; 

со стороны Поставщика: info@north-aurora.ru, +7 812 313-11-42, аккаунты и 

номера телефонов, использованные для заключения настоящего Договора, или иные 

аккаунты или номера телефонов, прямо подтверждѐнные Поставщиком Покупателю 

для таких целей, любой сервис электронного документооборота, используемый 

Поставщиком; 
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со стороны Покупателя: _________@______________, 

+7____________________, аккаунты и номера телефонов, использованные для 

заключения настоящего Договора, или иные аккаунты или номера телефонов, прямо 

подтверждѐнные Покупателем Поставщику для таких целей, любой сервис 

электронного документооборота, используемый Покупателем. 

Документы и информация, указанные в настоящем пункте, направленные 

иными способами, не являются документами, исходящими от сторон, и юридической 

силы не имеют. 

7.2. Об изменении своих банковских реквизитов,  адресов, местонахождений, 

наименований, регистрационных данных стороны информируют друг друга 

посредством направления сообщения одним из способов, указанных в пункте 7.1 

настоящего Договора. Сторона, которой направили сообщение об изменении 

реквизитов другой стороны, начинает их применять с момента получения указанного 

сообщения. 

7.3. Доверенности на получение Продукции могут быть предоставлены 

Поставщику: 

1) лицом, получающим Продукцию от имени Покупателя, в виде 

оригинала на бумажном носителе с подписью руководителя 

Покупателя и печатью Покупателя; 

2) Покупателем в виде электронного документа посредством сервиса 

электронного документооборота; 

3) лицом, получающим Продукцию от имени Покупателя, в виде 

обычной незаверенной копии оригинала доверенности. 

Покупатель признает такой способ подтверждения полномочий 

лица, получающего Продукцию, если до еѐ отгрузки Покупатель 

не предоставил Поставщику доверенность в одном из форматов, 

указанных в подпунктах 1, 2 настоящего пункта. 

 

8. Срок договора 

8.1. Настоящий Договор заключен на срок до 31 декабря года, следующего за 

годом, в котором он подписан. 
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8.2. В случае если ни одна из сторон не позднее чем за 30 (тридцать) 

календарных дней не заявит другой стороне о прекращении действия настоящего 

Договора по истечении срока его действия, действие настоящего Договора 

продлевается на следующий календарный год. 

 

9. Заключительные положения 

9.1. Настоящий Договор может быть заключен посредством подписания 

сторонами текста настоящего Договора в виде электронного документа, документа  

на бумажном носителе или посредством обмена сторонами pdf-файлами с текстом 

настоящего Договора и подписями сторон на нем. 

9.2. Настоящий Договор, если он оформляется на бумажном носителе, 

составляется в 2 (двух) экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по 

одному экземпляру для каждой стороны. 

 

10. Приложения 

1. Инструкция по условиям транспортировки, хранению, начала эксплуатации и 

рабочей эксплуатации Продукции (гарантийные условия); 

2. Спецификации, подписанные со ссылкой на настоящий Договор. 
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11. Реквизиты и подписи сторон 

Поставщик: Покупатель: 

ООО “Северная Аврора” 

 

ОГРН 1107847186116 

ИНН 7806434447 

КПП 780601001 

юридический адрес: 

195043, г. Санкт-Петербург, 

Рябовское шоссе, д.120 

адрес для корреспонденции: 

195043, г. Санкт-Петербург, 

Рябовское шоссе, д.120 

электронная почта: info@north-aurora.ru 

телефон: +7 812 313-11-42 

 

Банк: 

АО "АБ "РОССИЯ" г. Санкт-Петербург 

БИК: 044030861 

корреспондентский счет: 

30101810800000000861 

расчетный счет: 

40702810900000012586 

ООО “_______________” 

 

ОГРН 

ИНН 

КПП 

юридический адрес: 

адрес для корреспонденции: 

электронная почта: 

телефон: 

 

Банк: 

БИК: 

корреспондентский счет: 

расчетный счет: 

 

От Поставщика: От Покупателя: 

Генеральный директор 

ООО “Северная Аврора” 

А.В. Малышев 

Генеральный директор 

ООО “__________________” 

И О Фамилия 
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Приложение № 1 

к договору № ____ от 27.08.2024 года 

 

 

 

 

Инструкция 

по условиям транспортировки, хранения, 

начала эксплуатации и 

рабочей эксплуатации Продукции 

Гарантийные условия 

 

редакция от 27.08.2024 года 
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Введение 

 

Настоящая инструкция предназначена для ознакомления с основными 

условиями  транспортировки, хранения, начала эксплуатации и рабочей эксплуатации 

Продукции ООО “Северная Аврора” ОГРН 1107847186116 (далее – Инструкция). 

Перед получением Продукции внимательно ознакомьтесь с настоящей 

Инструкцией в целях безопасного использования Продукции и сохранения еѐ 

качественных характеристик. 

Если конструкторская документация Поставщика, технические условия, 

ГОСТы или фактические внешние условия предполагают более строгие условия 

транспортировки, хранения, начала эксплуатации и рабочей эксплуатации 

Продукции, Покупатель, являясь лицом, осуществляющим предпринимательскую 

деятельность, обязан самостоятельно ознакомиться с их требованиями и соблюдать 

их в целях сохранения гарантийных обязательств Поставщика в отношении 

приобретенной Покупателем Продукции. 

К качеству указанной ниже Продукции Поставщика применяются следующие 

ГОСТы: 

1) Кабельные лотки и системы кабельных лестниц для прокладки кабелей – 

ГОСТ Р 52868-2021 “Системы кабельных лотков и системы кабельных 

лестниц для прокладки кабелей. Общие технические требования и 

методы испытаний”; 

2) Продукция, покрываемая горячим цинком, – ГОСТ 9.307-2021 “Единая 

системы защиты от коррозии и старения “Покрытия цинковые горячие”. 

Общие требования и методы контроля”; 

3) Металлические покрытия – ГОСТ 9.317-2010 “Единая системы защиты 

от коррозии и старения. Покрытия металлические. Методы измерения 

пластичности”. 

К качеству Продукции Поставщика применяются технические условия, 

размещенные на страницах в домене north-aurora.ru. 

При проектировании, конструировании и изготовлении Продукции 

используется современное производственное оборудование. 
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Качество Продукции обеспечивается применением системы постоянного 

контроля с использованием современных методов и соблюдением требований по 

безопасности. 

 

Указание мер безопасности 

 

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ: в целях транспортировки, хранения, начала 

эксплуатации и рабочей эксплуатации Продукции убедитесь в соблюдении местных 

нормативов техники безопасности и охраны окружающей среды. 

Если вы заметили какую-либо неисправность Продукции, следует немедленно 

остановить или приостановить еѐ использование и сообщить о неисправности 

производителю, далее следовать инструкциям производителя. 

Некоторые незначительные действия или изменения, внесенные 

пользователем, могут создать риск возникновения повреждений и (или) несчастных 

случаев, поэтому мы советуем не вносить изменения без предварительной 

консультации с изготовителем. 

Всегда держите Продукцию в чистоте и в хорошем рабочем состоянии. 

Корректировки и ремонт могут выполняться только только квалифицированным 

персоналом по техническому обслуживанию. 

Продукция не должна использоваться с любой целью, кроме той, для которой 

она была разработана. 

Категорически запрещается использовать Продукцию при наличии 

деформации или неисправности. 

Любой несогласованный с производителем ремонт, замена деталей, может 

поставить под угрозу надлежащее функционирование Продукции. 

 

Гарантийные обязательства 

 

Поставщик (предприятие-изготовитель) гарантирует соответствие Продукции 

требованиям конструкторской документации, при условии соблюдения правил еѐ 

транспортировки, хранения, монтажа и эксплуатации. 
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Гарантийный срок эксплуатации – 12 месяцев со дня подписания 

Покупателем товаросопроводительных документов, прилагаемых к Продукции при 

отгрузке, если иной срок не указан в Спецификации. 

Претензии к скрытым недостаткам Продукции могут быть предъявлены в 

течение гарантийного срока. 

Неисправная Продукция в течение гарантийного срока ремонтируются или 

обмениваются на новую бесплатно.  

Гарантия распространяется на все дефекты, возникшие по вине Поставщика. 

 

Гарантия не распространяется на дефекты, возникшие в случаях: 

 

● нарушения условий погрузо-разгрузочных работ, крепежа груза, 

транспортировки, хранения, монтажа, испытаний, эксплуатации и 

обслуживания Продукции; 

● использования Продукции не по назначению; 

● наличия следов воздействия веществ, агрессивных к материалам 

Продукции; 

● наличия повреждений, вызванных пожаром, стихией, форс-мажорными 

обстоятельствами; 

● внесения изменений в конструктив Продукции; 

● повреждений, вызванных неправильными действиями пользователя, в 

том числе использование Продукции при нагрузках, превышающих 

указанные в конструкторской документации и (или) не соответствующих 

требованиям настоящей Инструкции. 

Поставщик (производитель) оставляет за собой право внесения изменений в 

конструкцию, улучшающие качество Продукции при сохранении основных 

эксплуатационных характеристик. 

 

Назначение 

 

Продукция предназначена для прокладки кабеленесущих систем. 
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Комплектность 

 

Комплектность поставки Продукции должна соответствовать условиям 

договора и спецификации. 

 

Транспортировка 

 

Транспортировка Продукции должна осуществляться без нарушения упаковки 

Поставщика. 

Перед транспортировкой Продукция должна быть надежным образом 

закреплена в транспортном средстве (закрепление Продукции в транспортном 

средстве не входит в обязательства Поставщика, если спецификацией не 

предусмотрено иное). 

Продукция должна быть закреплена таким образом, чтобы крепеж не 

повреждал саму Продукцию в ходе транспортировки. 

Транспортировка Продукции должна осуществляться в крытом транспортном 

средстве, обеспечивающем исключение влияния погодных условий на упаковку 

Продукции и саму Продукцию. 

Условия транспортирования Продукции должны соответствовать: 

- в части воздействия механических факторов – условиям Ж по 

ГОСТ 23170-78 “Упаковка изделий машиностроения. Общие 

требования” (далее – ГОСТ 23170); 

- в части воздействия климатических факторов внешней среды – условиям 

5 (ОЖ4), 6 (ОЖ2), 3 (Ж3) ГОСТ 15150-69 “Машины, приборы и другие 

технические изделия. Исполнения для различных климатических 

районов, категории, условия эксплуатации, хранения и 

транспортирования в части воздействия климатических факторов 

внешней среды” (далее – ГОСТ 15150). 
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Хранение 

 

Условия хранения Продукции должны соответствовать условиям 2 (С), 3 (Ж3) 

по ГОСТ 15150. 

Место и условия хранения Продукции на складе должны обеспечивать 

сохранность его качества и товарного вида. 

Продукция должна храниться в сухом и закрытом помещении при 

температуре окружающей среды от -50 до +50 градусов Цельсия. 

Срок хранения – 12 месяцев с даты приобретения. 

Срок хранения Продукции без консервации – не более 6 месяцев. Для 

хранения Продукции более 6 месяцев Покупатель обязан провести консервацию 

Продукции по ГОСТ 9.014-78 “Единая система защиты от коррозии и старения. 

Временная противокоррозионная защита изделий. Общие требования” (далее – 

ГОСТ 9.014). 

Среднегодовая влажность в складских помещениях при температуре +27 

градусов Цельсия должна быть в пределах 75 %, не должно быть паров кислот и 

других химических веществ, вызывающих коррозию металлов.   

Для предотвращения механической деформации в ходе хранения Продукцию 

необходимо поворачивать на 90 градусов каждые три месяца в произвольном 

направлении. 

В ходе хранения не допускается размещение на Продукции (в упаковке или 

без неѐ) других предметов. 

 

Порядок эксплуатации 

 

Перед началом эксплуатации продукции необходимо внимательно изучить все 

нормативные инструкции и рекомендации по технике безопасности. Несоблюдение 

техники безопасности может привести к серьезным травмам и (или) повреждению 

имущества, выходу из строя оборудования и (или) самой Продукции.  
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Изменение гарантийных условий 

 

Поставщик вправе в одностороннем внесудебном порядке внести изменения в 

настоящие гарантийные условия в отношении Продукции, Спецификации на которые 

будут согласованы сторонами после таких изменений в гарантийные условия. 

Поставщик информирует Покупателя о новых гарантийных условиях перед 

согласованием новой Спецификации, в том числе посредством размещения новых 

гарантийных условий на страницах в домене north-aurora.ru. 

Согласование Покупателем Спецификации после таких изменений в 

гарантийные условия является согласием Покупателя на новые гарантийные условия. 

 

 

От Поставщика: От Покупателя: 

Генеральный директор 

ООО “Северная Аврора” 

А.В. Малышев 

Генеральный директор 

ООО “__________________” 

И О Фамилия 

 

   

 


